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Por favor, lea detenidamente los presentes Términos de Servicio (en adelante, los “Términos”) antes de utilizar el
sitio web y los servicios ofrecidos por Veeb Software (en adelante, el “Servicio”), operado por Veeb Software
(“nosotros”, “nuestro”).

El acceso y uso del Servicio estan condicionados a la aceptacion y cumplimiento de estos Términos. Estos se aplican
a todos los visitantes, usuarios y personas que accedan o utilicen el Servicio.

Al acceder o utilizar el Servicio, usted acepta quedar legalmente vinculado a estos Términos. Si no esta de acuerdo
con alguno de ellos, debera abstenerse de acceder o utilizar el Servicio.

1. Servicios Prestados

Veeb Software es una agencia de desarrollo de software especializada en la creacién, desarrollo y mantenimiento
de sitios web y aplicaciones, orientada principalmente a empresas y organizaciones. Nuestros servicios incluyen,
entre otros:

e Desarrollo Web y de Aplicaciones: disefio, desarrollo, implementacion y puesta en produccion de
soluciones digitales personalizadas.

e Mantenimiento y Soporte: actualizaciones, mejoras, monitoreo de seguridad y optimizacién del
rendimiento de proyectos existentes.

e Servicios de Hosting: provision de alojamiento web seguro y confiable para proyectos desarrollados por
Veeb Software.

e Consultoria Digital: asesoria técnica y estratégica en tecnologias web, software y presencia digital.

2. Responsabilidades del Cliente

Al contratar los servicios de Veeb Software, el cliente se compromete a:

Proporcionar informacion veraz, completa y actualizada necesaria para la correcta prestacion del servicio.
Colaborar de manera oportuna con el equipo de Veeb Software durante el desarrollo del proyecto.
Revisar y aprobar entregables dentro de los plazos acordados.

Garantizar que todo contenido proporcionado cumple con la legislacién aplicable y no infringe derechos

de terceros.
e Asumir cualquier costo relacionado con licencias, permisos o servicios de terceros necesarios para el
funcionamiento del proyecto.



3. Pagos y Facturacion

e Honorarios: los precios y alcances de los servicios seran detallados en una propuesta o contrato
independiente.

e Condiciones de Pago: los plazos, métodos de pago y cronogramas se estableceran en el acuerdo
correspondiente.

e Pagos Atrasados: Veeb Software se reserva el derecho de suspender los servicios ante incumplimientos de
pago, conforme a lo pactado.

e Reembolsos: cualquier politica de reembolso sera evaluada caso por caso y definida en el acuerdo del
proyecto.

4. Propiedad Intelectual

e Contenido del Cliente: el cliente conserva todos los derechos sobre el contenido, informacion y materiales
que proporcione.

e Propiedad de Veeb Software: Veeb Software mantiene la titularidad de sus herramientas, metodologias,
frameworks y cédigo preexistente.

e Entregables del Proyecto: una vez realizado el pago total, los derechos sobre el software o sitio web
desarrollado especificamente para el cliente seran transferidos conforme a lo estipulado en el contrato,
excluyendo la propiedad intelectual preexistente de Veeb Software.

5. Confidencialidad

Ambas partes se comprometen a mantener la confidencialidad de toda informacidn sensible o confidencial
intercambiada durante la relacién comercial, incluyendo informacidn técnica, estratégica y datos del negocio.

6. Limitacion de Responsabilidad

En la medida permitida por la ley, Veeb Software no serd responsable por dafos indirectos, incidentales, especiales,
consecuentes o punitivos, incluyendo —sin limitarse a— la pérdida de beneficios, datos, uso del Servicio,
reputacion comercial u otras pérdidas intangibles.

Esta limitacion aplica a los dafios derivados de:

(i) el acceso, uso o imposibilidad de uso del Servicio;

(i) acciones o contenidos de terceros;

(iii) contenidos obtenidos a través del Servicio; y

(iv) accesos no autorizados, uso o alteracidn de la informacién del cliente.

Dicha limitacidn sera aplicable independientemente de la base legal invocada, incluso si Veeb Software hubiera sido
advertido de la posibilidad de dichos dafios.



7. Terminacion

Veeb Software podra suspender o terminar el acceso al Servicio, previa notificacidn, en caso de incumplimiento
contractual, falta de pago o conductas que afecten el normal desarrollo del servicio.

8. Legislacion Aplicable

Estos Términos se rigen e interpretan de conformidad con las leyes de los Estados Unidos, sin considerar sus
disposiciones sobre conflicto de leyes.

El hecho de no ejercer un derecho no implica renuncia al mismo. Si alguna disposicidn fuera declarada invalida, las
demas continuardn siendo plenamente vigentes. Estos Términos constituyen el acuerdo completo entre las partes
respecto al Servicio.

9. Modificaciones de los Términos

Veeb Software se reserva el derecho de modificar estos Términos en cualquier momento. En caso de cambios
sustanciales, se notificara con al menos 30 dias de anticipacion. El uso continuado del Servicio implica la
aceptacién de los nuevos Términos.

10. Contacto

Para cualquier consulta relacionada con estos Términos, puede contactarnos a través de:

Email: veebsoftware@gmail.com
WhatsApp: +51 905 554 363
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